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Hjalpmedel Vasterbotten

090-785 93 65 ¢ hmv.kundtjanst@regionvasterbotten.se www.regionvasterbotten.se/hjalpmedel

LEVERANS: Hjalpmedel

Kontakta oss vid retur av

forsiljningshjilpmedel Bussgods levererar och hamtar en gang i veckan

Bussgods transporterar hjdlpmedel i stora delar av lanet pa uppdrag av
Hjdlpmedel Vasterbotten enligt nuvarande abonnemang. | avtalet ingar
transporter med Bussgods till och fran forskrivarnas arbetsplatser en gang

per vecka enligt schema (se hemsida).

Ta kontakt med var kundtjanst
om du behdver returnera ett
forsaljningshjalpmedel som till
exempel en duschpall, sittdyna,
lyftsele, ramp eller hjdlm. Vi
kontrollerar om vi kan ta tillbaka
det aktuella hjdlpmedlet och ger
dig information om vilka rutiner
som géller och hur hjdlpmedlet

Fran den 1 september 2026 kommer fler dn en transport per vecka endast
att goras enligt dverenskommelse och da tillkommer en drskostnad enligt
avtal. Fér omgaende leverans av hjdlpmedel utdver schemalagda transporter
kommer en transportkostnad pa 1 000 kr per leverans att debiteras.

Lds om leveranser, hamtning och aterldmning pa: Leveranser och aterldamning

ska markas. Pa sa satt hamnar
det ratt hos oss och darefter kan
en dterbetalning goras.

KOGNITIVT STOD: Tyngdvistar

Tyngdvast for en fungerande vardag — sa gors forskrivningen

For att forskriva en tyngdvast
behover du skapa en arbets-
order for utprovningsstod i
WebSesam. Darefter ska ett
underlag for utprovningsstod
samt en checklista skickas in
till oss, sé att vi kan forsta bak-
grunden och méta behovet.

Sedan gors en utprovning
tillsammans med den som
ska bdra vésten, pa Hjalp-
medel Vasterbotten i Umea,
Skellefted eller Lycksele
alternativt pa klinik eller i
hemmet med forskrivare och
hjdlpmedelskonsulent. Nér den vdst som passar bast har hittats kan den lanas av
anvandaren i som ldngst en vecka. Den kan da provas vid de aktiviteter eller i de
situationer som anvéandare och forskrivare har kommit dverens om. Efter lanet gor
forskrivaren en uppféljning och den lanade tyngdvasten lamnas ater. Férskrivaren
aterkopplar till hjadlpmedelskonsulenten som hjalper till med forskrivningen.

En tyngdviést kan anvéandas till exempel i skolan
och bidra till att anvdndrens koncentration dkar.

Lds mer om tyngdvastar, tyngdtidcken med mera hdr: Kognitivt stéd

Hog belastning ger langre leveranstider

Nu &r det hogtryck pa Hjdlpmedel Vasterbotten och det gor att du kan upp-
leva ldngre leveranstider pa de hjdlpmedel du forskriver.Vi uppskattar ditt
talamod och jobbar sa snabbt vi kan for att leverera.

Sommarens
avvikande oppettider

KUNDTJANST
Mariehemsvigen 14, Umea
Onsdag 17 juni k| 8.00-12.00

Torsdag 18 juni kI 8.00-15.00
Fredag 19 juni: Stangt

HJALPMEDELSBUTIKEN
NUS, Umea
Onsdag 17 juni kl 8.00-11.30

Torsdag 18 juni kl 8.00-15.00
Fredag 19 juni: Stangt

13 juli-2 augusti (v. 29-31): Stangt

Du hittar vara 6ppettider pa:
Hjdlpmedel Vésterbotten
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